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A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrél szold tobbszor mddositott {1997. évi

e A

XXXI. tv. lehetévé teszi, hogy az dnkormanyzat minden évben megtargyalja a gyermekjoléti

¢s gyermekvédelmi feladatok ellatisok helyzetét.

A tartalmi kévetelmények figyelembevételével a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat az

alabbiak szerint szamol be a 2025. évi munkarl:
Segesd k6zségben a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas folyamatosan biztositott.

A Rinyamenti Szociélis Szolgaltaté Kozpont Segesdi Intézményegységének keretében miiksds
Szolgélat csaladsegitdi, gondozassal /ellitasok teljesitése/, szolgaltatassal /ellatasok

kozvetitése/ és szervezd tevékenységgel végzik a csalad és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait.
Munkaid§ heti 40 ora, ebbél heti 20 6ra kotott, 20 ora kétetlen beosztasban 1 £6 csaladsegitd.

Demografiai mutaték

Demogrifiai mutaték Fé 5

Allandé lakosok szama 2368

0-18 éves lakosok szama

404
Ebbdl: 0-3 éves lakosok szama ]
91
4-6 éves lakosok szama
52
7-14 éves lakosok szama
173

15-18 éves lakosok szama

88




A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenysége

2016. évben az egyes szocialis és gyermekvédelmi targy( torvények médositasarol sz616 2015.
évi CXXXIIL térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi IIL
torvény (a tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérsl és gyamiigyi igazgatasrol sz61o
1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) mddositisa révén megvaltoztatta a

csaladsegités és a gyermekjoléti szolgéltatas ellatasanak intézményi kereteit.

Az Szt. 86. § (1) bekezdés a) pontja alapjan 2016. janudr 1-td1 a telepiilési Snkorményzat kiteles
biztositani a csalddsegitést, ha polgarmesteri hivatalt mikodtet, vagy a kozos Snkorményzati
hivatal székhelye a telepiilésen van.

A 2016. januar 1-ig hatdlyos szabalyok alapjan a csalddsegitést az a telepiilési Snkorméanyzat
volt koteles biztositani, amelynek a teriiletén kétezer f6nél tobb allando lakos élt.

A Gyvt. 94. § (2a) bekezdése alapjan 2016. janudr 1-jét6] a polgarmesteri hivatalt mikodtetd
telepiilési Onkorményzat, a koz0s Onkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési
dnkormanyzat lakossagszamtol fliggetleniil koteles gyermekjoléti szolgalatot mikddtetni.

A 2016. janudr 1-ig hatalyos szabalyok alapjan minden telepiilési énkormédnyzat koteles volt
gondoskodni a gyermekjoléti feladatok ellatdsardl. A kozos 6nkormanyzati hivatal székhelye
szerinti telepiilési 6nkormanyzat altal miiksdtetett gyermekjoléti szolgdlat ellatasi teriilete a

k6z0s  Onkorményzati  hivatalhoz tartozd  telepiilések  lakossigira terjed  ki.

A miikodés keretei

Az Szt. 136. § (8) bekezdése és a Gyvt. 40. § (1) bekezdése szerint a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatds 2016. januar 1-jét6l kizardlag egy szolgaltatd a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat (tovabbiakban: Szolgalat) keretében mikddtethetd.

A gyermekjoléti szolgalat feladata egyrészt a Gyvt. 39. § (2) bekezdése alapjan a gyermekjoléti

szolgaltatas, masrészt az Szt. 64. § (4) bekezdése alapjan a csaladsegités.

A gyermekjoléti szolgiltatds a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténé
nevelésének elésegitése érdekében magaba foglalja:
¢ agyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tAmogatasokrol vald tdjékoztatast,

a tamogatasokhoz valé hozzajutas segitését,



a csaladtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a
kéros szenvedélyek megel6zését célzé tandcsadast vagy az ezekhez valé hozzajutas

megszervezesét,

a valsaghelyzetben 1évé vérandos anya tamogatdsat, segitését, tandcsokkal vald
ellatasat, valamint szociilis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz,
kilondsen a csalddok 4tmeneti otthongban igénybe veheté ellatishoz torténd

hozzéjutisanak szervezését,
a szabadidds programok szervezését,

a hivatalos ligyek intézésének segitését.

A csaladsegités magaba foglalja

a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast,
az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzijutas megszervezését,

a csaladgondozast, igy a csalddban Jelentkezd milkédési zavarok, illetve konfliktusok

megoldasanak elésegitését,

kozdsségfejleszté  programok szervezését, valamint egyéni s csoportos

készségfejlesztést,

a tartés munkanélkiilick, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémékkal kilizdék, a fogyatékossaggal é&lék, a krénikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kabitészer-problémaval kiizd6k, illetve

egyéb szocialisan raszorult szemelyek és csalddtagjaik részére tanacsadés nyujtasat,
kriziskezelést, valamint a nehéz €lethelyzetben é16 csalddokat segitd szolgaltatasokat,

szocidl- és nyugdijpolitikaért felelds miniszter altal kijelolt telepiilésen és fGvarosi
kertiletben miik5dé csaladsegitést ellatd szolgaltatonak a menedékjogrol  szolo
torvényben meghatérozott integraciés szerzédésbe foglalt tarsadalmi beilleszkedés

eldsegitését,



* a jarasszekhely telepiilésen mikodd csalddsegitést ellatd szolgaltatonak a csalad
szocidlis helyzetének 4tfogd vizsgalata alapjan igénybe venni javasolt szocidlis
szolgaltatdsokat meghatérozo, a szolgaltatst nyljté szolgaltatora kotelezé szocialis
diagnozis készitését azzal, hogy a feladat elldtasaba bevonhatja a nem jarasszékhely

telepiilésen miik6dd csaladsegitést ellatd szolgaltatot.

A gyermekjoléti szolgélat szolgaltatasi, szervezési és gondozasi feladatokat lat el.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybe vehetd:

- Onként mindazok korében, akik a Gyermekjoléti Szolgalathoz fordulnak
segitségert, annak érdekében, hogy a kialakult probléma megsz{injén
- mds intézmények jelzését kdvetden

- hatdsag altal kotelezett formaban

A gyermekjoléti alapellatasok célja, hogy hozzijéruljon a gyermekek egészséges testi, lelki,
értelmi, erkolesi fejlédéséhez, a csaldadban t6rténd nevelésénck eldsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez, a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,

valamint a gyermek csaladjabol t6rténd kiemelésének megelézéséhez.

A gvermekjoléti alapellatasok

> Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekek érdekeit véd$ specidlis személyes szolgaltatas, amely a szocidlis munka
modszereivel és eszkozeivel szolgalja a mar emlitett célokat (csaldadban torténd nevelkedés
clésegitése, veszélyeztetettség megelézése stb.) a Gyermekjoléti Szolgalatok utjan. Szervez-
gondoz- szolgéltat: kozvetithetd szolgaltatisok koére esetenként hidnyos a megfelels

szakemberhidnya miatt.

> Gyermekek napkoézbeni ellitasa



Csaladban nevelkeds gyermekek szdméra nyujt életkoruknak megfeleld nappali feliigyeletet,
gondozdst, nevelést, foglalkoztatdst és étkeztetést, amennyiben a sziilk munkavégzése,
betegsége, esetleg mas ok miatt ellatasukrol napkdzben nem tudnak gondoskodni.

Mindez megszervezheté:

Bolcsédében-csaladban nevelkedd, elssorban 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellatisat,

szakszerli gondozasat, nevelését biztosité intézmény

Csaladi napkoziben-csaladban nevelkeds gyermek szdmara életkoranak megfelelé nappali
feliigyelet, gondozas, nevelés, foglalkoztatis biztositasa a bolesbdei, Gvodai ellatdsban nem
részesiilé, valamint az iskolai nyitvatartas idején kiviil esd, vagy napkézit-tanuldszobat nem

igénybe vevé gyermekek esetében

Hazi gyermekfeliigyelettel-sziily otthonaban gondoz6 biztositja, ha a gyermek allando, vagy
idészakos ellatasa nappali intézményben nem biztosithaté (¢letkorhoz, egészségi allapothoz,
sziilé6 munkarendjéhez igazodo). Ennek keretében lehetne a fogyatékos, vagy siilyosan beteg,
esetleg a magéntanulé gyermekeket segiteni a tanulméanyok folytatésaban.

Alternativ napkdzbeni ellatas biztositdsaval-a veszélyeztetett, kiiléndsen a csellengd 10 év

feletti gyermekek részére nyujtott nappali feliigyelet, foglalkoztatas sport, klub, Jatszotér,
jatszOhaz, vagy étkeztetés biztositasival,

Nyvari napkézis otthonban. ‘napkdzis tdborban

> Gyermekek dtmeneti gondozasa
A szi16 kérelmére, vagy beleegyezésével, ideiglenes jelleggel teljes kori ellatas biztositasa, ha
a sziilld egészségiigyi koriilménye, életvezetési problémija, indokolt tavolléte, vagy mas
akaddlyoztatdsa miatt a gyermek nevelését a csaladjaban nem tudja megoldani.
Megszervezhets:

Helyettes sziil§ utjan (sajat haztartasédban) biztositja az atmeneti gondozast.

Gyermekek dtmeneti otthonaban (ha a gyermek atmenetileg ellatas, vagy feliigyelet nélkiil
marad, vagy elhelyezés hidnyaban ezek nélkiil maradna, vagy akinek elldtisa a csalad

Cletvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett)

Csalddok Aatmeneti otthondban (ahol az otthontalannd valt sziilé gyermekével egyiitt
elhelyezhets, ha ennek hidnyéban el kellene valasztani téle, kiilondsen szocialis és csalddi
krizis, védelmet keresék, valsaghelyzetli varandos és bantalmazott anyak, sziilészetrdl kikeriils

anya esetében).



A szocidlis segitdémunka igénybevételének folyamata
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2016. januar 1-t6] a személyes gondoskodast nydjto gyermekjoléti, gyermekvédelmi

intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirdl szold

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet moédositasara keriilt sor, 1étrejottek a Csalad - és Gyermekjoléti

Kézpontok (tovabbiakban: K6zpont), ahova a hatdsagi ligyek intézésével kapcsolatos feladatok

kertiltek at. A hatosagi ligyek esetfelelse az esetmenedzser.



Szakmai munka

A gyermekjoléti szolgalat feladata a gyermek egészséges testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkdlcsi
nevelésének, fejlédésének csaladban térténd biztositasanak elésegitése.

A szolgélat hozzajarul a veszélyeztetettség megelézéséhez €s a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez.

Elsbdleges célcsoport a telepiilésen €16 0-18 éves korosztaly. Ehhez kapcsolodéan mindazon
felnéttek is, akik a gyermekek sorsanak alakitdséban is szerepet vallalnak.

Ezekre valé tekintettel folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiilésen €16 gyermekek
szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét.

Tevékenységiink elsésorban a veszélyeztetett, hatranyos helyzet(i csaladok, gyermekek
felkutatdsén alapszik.

Munkénk soran a csalddokat életviteli, gyermeknevelési tanicsokkal latjuk el.

Segitséget nyujtunk a hivatalos lgyek intézésében megfelelé szakemberekhez iranyitjuk éket.

A gyermekjoléti szolgaltatas alapvetd prevenciés feladata az észlelg és jelzérendszer
muikddésének biztositdsa, mely lehet6vé teszi mindazoknak a szakembereknek az

egytittmiikddését, akik valamilyen forméban kapcsolatba keriilnek a gyermekekkel.

Szervezési feladatok

Adomanykoézvetités: kialakult az a gyakorlat, hogy a lakossag felajanlasabol még hasznélhaté

ruhanemiit szolgalatunk a gondozott szem€lyek, csaladok, gyermekek részére kiosztja. Az

elmult évben is t5bb személy, csalad tudott ezaltal ruhanemiihoz, felszerelési targyhoz jutni.

Veszélyeztetettséoet észleld és jelzérendszer miikddtetése:

A gyermekjoléti szolgalat a tevékenységét, az 1997. évi XXXI. Tv. értelmében, szorosan
egylittmikddve végzi, a térvény 17. §-d4ban meghatarozott jelz6rendszeri tagokkal.
(Leggyakoribb egytittmiikodok: Védonsdi szolgélat, 6voda, iskola gyermekvédelmi felelGse,
hézi orvos, rendérség, partfogé feliigyeldi szolgalat, csaladsegité szolgdlat). A jelzérendszer
tagjai kotelesek jelzéssel élni a gyermekjoléti szolgalat fel¢, ha a gyermek veszélyeztetettségét

észlelik.



Jelzések szama 2025-ben.

Honnan érkezett a jelzés? Jelzések szama:
Egészségiigyi Szolgaltatd 6
Koznevelési Intézmény ) 30
Rgnd(")rség 10
Ugyészség R 1 |
Gyambhivatal 3 N
Aldozatsegités - ! 1

Osszesen: 51

A gyermekjoléti szolgdlat gondozdsi eseteiben hatranyos helyzetli és veszélyeztetett

gyermekekkel é€s csaladjukkal talalkozik. A veszélveztetettség olyan magatartas, mulasztas

vagy koriilmény kovetkeztében kialakult 4llapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy

erkolesi fejlodését gatolja, vagy akadalyozza.

A jelzérendszer tagjai kotelesek jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgalatnal, valamint hatosagi intézkedést kezdeményezni a gyermek
bantalmazasa, ill. stlyos elhanyagoldsa, vagy mds egyéb silyos veszélyeztetd ok fennallasa,
tovabbd a gyermek &nmaga altal el6idézett stlyos veszélyeztetd magatartisa esetén. A
jogszabaly a jelzérendszeri tagok szdmara kolcsénds egylittmikodési és tajékoztatasi

kotelezettséget ir eld.

A jelzbrendszeri tagok nagy része kezdetben sajat eszkozeivel probalja megoldani a kialakult
veszélyeztetettséget. A szolgalat folyamatos kapcsolatot tart a jelzorendszer tagjaival
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, szakmakdzi megbeszélések forméjaban. A szakmakozi
megbesz€lés az adott telepiilésen vagy térségben az észleld- és jelzérendszer tagjai egy részének
vagy egeszének részvételével szervezett szakmai megbeszélés, amelynek célja nem egy konkrét
ligy kezelése, hanem elére meghatérozott témakdrben, egy, vagy t6bb szakma képviseldjét
érint aktudlis kérdés, vagy a telepiilést, térséget érintd probléma- vagy kérdéskor tobb

szempontu feldolgozésa.



A szakmakézi megbeszélések minden esetben az aktualis problémékra épiilnek, a
tmavalasztast is ez hatdrozza.

A megbeszéléseken feltarjuk a veszélyeztetettséget eléidézé okokat és ezek megoldasara
kdzdsen tesziink javaslatot. A killsnbsz intézményekt6] érkezett jelzéseket kévetden keriil sor
a csaladokkal valé kapcsolatfelvételre, - szitkség szerint - a gyermekjoléti szolgélat gondozasi

tevékenységére. Szolgalatunk minden jelzést kivizsgal.

Folyamatos a kélcsonds tajékoztatas és egyeztetés a csalddokkal kapesolatosan a jelzérendszer
tagjaival. JOl mikodnek a kozos csaladlatogatasok elbre egyeztetett idépontokban. Az
esetjelzésekre szolgalatunk valamennyi alkalommal irasban valaszolt és nyUjtott tajékoztatast

a megtett intézkedésekrol.

Gondozasi feladatok

A gyermekek és csaladdok kiemelt tamogatésa érdekében 2016. évtdl Atstrukturaldott az eddigi
alapszolgaltatasi rendszer és integralt szervezeti egységek gondoskodnak a csalddsegités és
gyermekjoléti szolgaltatasok egyiittes biztositasarél. Két Uj intézményi forma jott 1étre:
telepiilési szinten: Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat (Szolgalat), jérasi szinten pedig a Csalad-

¢s Gyermekjéléti Kézpont (Kdzpont).

A Kozpont feladata, hogy a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult
veszelyeztetettség megsziintetését, a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését, valamint a
szocidlis- véalsdghelyzetben 1év6 varandés anya tamogatasat, a jelzérendszer mikddtetését
ellassa. A Kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatosagi intézkedésekhez
kapcsol6do feladatait, az - 4ltalanos, illetve a specialis feladatoktd] elkiilnitett szakmai csoport
szervezesével- annak keretein beliil koteles ellitni. Az altalanos, valamint a specidlis
szolgaltatasok biztositasat, az intézményvezetd sajat hataskorben — a feladatellatas

hatékonysagat szem elbtt tartva - helyi adottsagoknak, sziikségleteknek megfeleléen szervezi.

Kapcsol6dasi Pont

A veszélyeztetettség esetén a jarasi, illetve a telepiilési Szolgalat javaslatot tesz a Kézpont felé
a hatésagi intézkedésre, mely intézkedést a Ko6zpont hajt végre.

A gyermekekkel és csalddtagjaikkal, a szocidlis munka eszkdzeivel (csaladgondozissal)

folytatja a szakmai munkat.



A Szolgalat keretében torténé gondozasi formak

Egvszeri Gigyintézés:

Egyszeri vagy els6 interjuval lezarhato, vagy rovid ideig tarté tamogatas, segitd tevékenység.

Alapellatés. szocidlis segité munka: Az alapellatisban torténéd csaladgondozas feltétele az

Onkéntesség, a kliens egyiittmikodésén alapul. A csaladsegité rendszeresen taldlkozik a
csaladtagokkal. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében kapcsolatot tart a
tarsintézményekkel. Téjékoztatast ad az igénybe vehet szocialis ellatasokrol, ligyintézésben,

kérvények kitoltésében nyujt segitséget.

Védelembe vétel: Amennyiben a veszélyeztetettség alapellatas keretén beliil nem sziintethetd

meg, viszont feltételezhetd, hogy a gyermek csalddban torténd nevelkedési hatésagi keretek
kozott még biztosithatd. A javaslattéttel elstt a csaladsegits kezdeményezi a Kozpont
esetmenedzserénél az esetkonferenciat. Az esetkonferencian déntenek a hatésagi intézkedés
sziikségességérdl, vagy a tovabbi alapellatasban torténé gondozasrdl. Védelembe vételi
javaslattételre a Kozpont jogosul. Az esetmenedzser javaslattételében részletesen feltarja a
veszélyeztetettség okait, javaslatot tesz a sziikséges intézkedésre.

A gyamhatosag védelembe vételi hatirozataban felszolitia a sziilét, hogy rendezze
koriilmeényeit, életvitelét a gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében.
Védelembe vételre keriilhet sor akkor is, ha a gyermek(ek) biincselekményben vesz(nek) részt
(lopas, rablds, kabitoszerrel valo visszaélés). Ilyen esetekben a gyamhatdsag kiilonboz6
magatartasi szabalyokat allapit meg, amelyeket koteles(ek) teljesiteni a gyermek(ek) és

csaladtagjaik, valamint eléirja az esetmenedzserrel, csaladsegitével valo egyiittmikodést.

Nevelésbe vétel: Amennyiben a védelembe vétel nem vezetett eredményre, a gyermek

nevelésbe vételére (csaladbol torténd kiemelésére) tesz javaslatot a Kozpont esetmenedzsere a

Gyambhivatalnal.

Ideiglenes hatalyii elhelyezés: a Szolgalat megkeresésére az esetmenedzser a sulyos
veszelyeztetettség tényét jelzi a Gyamhivatal felé, kezdeményezi a gyermek azonnali csaladbol

t0rténd kiemelését,

Az ideiglenes hatalyu elhelyezés elrendelése akkor indokolt, ha a gyermek



1. feliigyelet nélkiil marad; vagy

2. testi, érzelmi és erkélesi fejlodését

— csaladi kérnyezete, vagy
— Onmaga stlyosan veszélyezteti

€s emiatt azonnali elhelyezése sziikséges.

Sulyos veszélyeztetésnek mindsiil, minden olyan eset, amikor a gyermeket oly médon

bantalmazzak, vagy hanyagoljak el, hogy

1. ez életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy
2. testi, értelmi, érzelmi, illetve erkolesi fejlédésében jelentés és helyrehozhatatlan

karosodést okozhat.

Ezen kiviil stlyos veszélyeztetésnek mindsiil az is, ha a maga a gyermek tanusit olyan

magatartast, mely ilyen eredménnyel jar (hat.)
Ha a fenti kériilmények fennallnak, akkor:

1. agydmhatosag,

az idegenrendészet hat6sag,
a menekiiltiigyi hatosag,

a renddrség,

az Ugyészség,

a birdsag,

A R e B

a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksaga

(egyiitt: beutalo szerv) a gyermek ideiglenes elhelyezésérdl rendelkezik. Ez a dontés

fellebbezésre tekintet nélkiil azonnal végrehajthatd.

Utbeondozés: az esetmenedzser a szakellatasbol kikeriilt gyermek vagy feln6tt utdgondozasat
a Gyamhivatal elrendelésére végzi. Hat6sagi intézkedést (kivétel: ideiglenes hatalyn

elhelyezés) a Kdzpont esetmenedzsere kezdeményezhet a Gyambhivatalnal.



A syermeket fenyegetd kizvetlen és sulyos veszély esetén a csaldd- és oyvermekjoléti szolodlat

haladéktalanul a csalad- és gyermekjoléti kdzpont értesitése mellett, kozvetleniil tesz

javaslatot a hatosagi intézkedésre.

Mas szocidlis szolgaltatd vagy hatdsdg bevondsa a szocidlis segitd tevékenységbe
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A Szolgalat feladatai a gyermekvédelmi hatésagi intézkedésekkel osszefiiggésben:

Sziikség esetén javaslat készitése a Kozpont felé:
a) gyermek védelembe vétele
b) csaladi pétlék természetbeni formaban torténd nyujtasa
¢) gyermek csaladjabél torténd kiemelése

d) gyermek megelézé partfogasanak mellézése, elrendelése tigyekben.
A blnismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megeléz6
partfogasat, bevont szakemberként egylittmitkodik a pértfogé feliigyeléi szolgalattal és a

megel6z6 partfogo feliigyel6vel, valamint az esetmenedzserrel.

A csaladsegitd, bevont szakemberként részt vesz a gondozasi — nevelési terv elékészitésében,

megvalodsitasiban.

A szolgalat altal nyiijtott szolgaltatasok a kovetkez6képpen alakultak: (dsszes eset)

. 124 alkalommal kertilt sor csaladlatogatasra

. 137 esetben toértént tandcsadas

. 82 csetben tortént informacionyujtas

. 5 alkalommal keriilt sor segité beszélgetésre

. 44 esetben tortént hivatalos ligyekben Ugyintézés

. 6 alkalommal tartottunk esetkonferenciét,4 alkalommal esetmegbeszélést
. 16 alkalommal t6rtént kézremiikddés kérnyezettanulmany felvételében

. 43 alkalommal kertilt sor adomany kozvetitésre



A szolgdlat gondozasi tevékenysége 2025-ben

Nem egyiittmiikddési | Egytittmiikddési megallapodas
megallapodas alapjan | alapellatdsban torténd
/tandcsadott, nevelésbe vett/ | gondozas és védelembe vétel

0-2 éves 5 -

3-5 éves 3 -

6-13 éves 43 6

14-17 éves 23 8

18-24 éves 4 -

25-34 éves 20 5

35-49 éves 24 7

50-61 éves 19 |

62-nél

id6sebb 16 -

Osszesen 157 27

Csaladok

szama 94 11

Egyéb feladatok

Hivatalos dokumentacio
A Gyermekjoléti Szolgalatra vonatkozo, a miikédést biztosité és engedélyez okiratok
(alapité okirat, SZMSZ, éves koltségvetés, hazirend, munkakori leiras, szakmai

program).

Az esetmunkihoz, a szociilis segitémunkahoz kézvetleniil kapcsolédé, adminisztriciohoz

hasznalando, hasznalhaté dokumentumok:

¢ Altalénos és az esetvezetéshez kapcsolodd dokumentacid

Jogszabalyban rogzitett formatumi, kételezd adminisztracio:



- Ugyfélnyilvantartas

- egylittmiik6dési megéllapodais, amely a NMr. 8. § (2) alapjan késziil,

- K6zponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrsl —
KENYSZI,

- Esetnaplé — az NMr. 7. melléklete alapjan

- - »,Gyermekeink védelmében” elnevezésii informatikai rendszer 2022.
julius 1-t81. |

* Jogszabalyban nem rdgzitett formatumnl. kotelezd adminisztracis:

- KSH Orszdgos Statisztikai Adatgytijté Program kérddive (OSAP)
- Esctmegbeszélések, esetkonferenciak feljegyzéset,
- Iktatasi rendszer

o Nem kételezd. de javasolt adminisztricis:

trrr

- Az igénybevétel adminisztriciéjara hasznalt dokumentum, vagy feliilet
(forgalmi naplé)

- Személyes feljegyzés.

Birésagi hatarozat alapjan kapcsolattartas nem volt.
Segesd telepiilésen 1 5 fiatalkor allt partfogo felligyelet alatt. Péartfogo feliigyeldi vélemény
készitésére 1 alkalommal keriilt sor a telepiilésen. Megeléz6 partfogas elrendelésére nem keriilt

SOr.

A nyari sziinet idején egy napos szabadidés tevékenységet szerveztiink a Balatonra. Az
onkorményzattol, polgarmester Grtol tamogatdst kaptunk a programok megvalositasahoz. A

gyermekek szdméra biztositott volt a napi ellatas.

Adventi kézmiives foglalkozast tartottunk az iskolabél érkezett gyermekek szamara. Tobbféle

karacsonyi disz kész késziilt, forré tedaval, zenével vartuk a tanulokat.

A telepiilésen tovabbra is folyamatosan kiosztasra keriilt ruhanem(, bator, felszerelési targyak,
szonyeg egy-egyszemélynek, csalddnak. F olyamatosan érkeztek a felajanlasok magan

személyektol.

A hatranyos helyzetii ¢s/vagy veszélyeztetett kiskorfiak szdméanak alakulasa miatt

elengedhetetlen a gyermekvédelmi rendszer atfogé kapcsolatrendszerének folyamatos



muikddtetése, a gyermekvédelmi és human erdforrasrendszer erdsitése, a forrdsrendszerek
bdvitése, a szakmai munka Gsszehangolésa. Ez megkéveteli a rendszeres kapcsolattartast a
rendszer szerepléi kozott. Eppen ezért rendkiviil fontosak a gyermekvédelmi rendszer és ezen
belil a veszélyeztetettséget ¢észlelo- és  jelzbrendszer mikddtetésére szolgélo
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, szakmakozi megbeszélések és az éves gyermekvédelmi
tanacskozds. A forumok lehetdséget kinalnak a problémak feltirasira és a megoldasi
alternativik megfogalmazaséra, de j6 alkalmat jelentenek a kompetencidk tisztizasara és a
kompetenciahatarok felallitasara is, segitve ezéltal a gyermekvédelmi szakemberek egyiittes, a

gyermekek érdekét elétérbe helyezd tevékenységét.

Fontos féruma a jelzérendszer miikodtetésének az éves gyermekvédelmi tandcskozds.

A tanacskozast minden év februdr 28-ig kell megszerveznie a gyermekjoléti szolgalatnak,
Segesden 2026. 02. 23-4n keriilt megtartésra. A tanacskozas célja a gyermekjoléti alapellatasok
attekintése, az észlelé- és jelzérendszer miikddésének éves értékelése és adott esetben
javaslatok megfogalmazasa a mitkodés javitisara vagy megvaltoztatasara. Szolgalatunk irasbeli
beszamol6 elkészitésére kérte az észlelé-¢s jelzérendszer tagjait. A gyermekvédelmi feladatot
ellatok 2025. évi egyiittmiikodését illetden a jelzbrendszeri tagok pozitiv tapasztalatokrol
szamoltak be. Az egylittmiikodés megfelelének, gordiilékenynek bizonyult, rendszeres
kapesolattartds, kolcsonds segitségnyijtds, segitdkészség, a jelzésekre torténd gyors reagilas,

visszajelzés jellemezte.
Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa

Az Onkormanyzat az alapellatas keretén beliil a kotelezd feladatokat biztositotta.

A telepiilési tdmogatdsok a létfenntartdsi gondok enyhitéséhez, anyagi tamogatast nyajt a
raszoruld csalad esetében.

A gyermekvédelemmel kapcsolatos problémak megelézését szolgalhatiék a telepiilésen a
prevencios programok, amelyeket terveziink az idei évben a rendérség bevonasaval, valamint
a megemelkedett magatartasproblémék miatt pszicholégus szakember meghivasaval.

A csalddok anyagi nehézségei a gyermekek mindennapjaira nagymértékben kihatnak, ezért

fontos a munkanélkiilivé valt csalddok motivalasa, munkaba valé visszasegitése.

Csaladsegité - és Gyermekjoléti Szolgalatunk a kovetkezd évben is igyekszik minden

szolgiltatdsaval a lakossag szolgalataban az érintett telepiilés fejlédését segiteni.
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