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A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo tobbszor médositott 1997, évi
XXXL. tv. lehet6vé teszi, hogy az dnkormanyzat minden évben megtargyalja a gyermekjoléti

¢s gyermekvédelmi feladatok ellatidsok helyzetét.

A tartalmi koévetelmények figyelembevételével a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat az

aldbbiak szerint szémol be a 2024. évi munkarol:
Segesd kdzségben a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas folyamatosan biztositott,

A Rinyamenti Szociélis Szolgaltaté KSzpont Segesdi Intézményegységének keretében miiksds
Szolgalat csalddsegit6i, gondozassal /ellatdsok teljesitése/, szolgaltatissal /ellatasok

kdzvetitése/ és szervezd tevékenységgel végzik a csalad és gyermekjoléti szolgaltatss feladatait.
Munkaid® heti 40 6ra, ebbé! heti 20 éra kotstt, 20 éra kotetlen beosztasban 1 £6 csaladsegito.

Demografiai mutaték

Demogréfiai mutaték Fé

Allandé lakosok $Zama 2368

! 0-18 éves lakosok szama

404
' Ebbél: 0-3 éves lakosok szdima :
91
4-6 éves lakosok szama
52
i 7-14 éves lakosok szama
173

15-18 éves lakosok szama
88




A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenysége

2016. évben az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyn térvények modositasardl szo616 2015.
évi CXXXIIIL. torvény a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi IIL
torvény (a tovabbiakban: Szt.) és a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) modositasa révén megvéltoztatta a

csaladsegités €és a gyermekjoléti szolgaltatas ellatdsanak intézményi kereteit.

Az Szt. 86. § (1) bekezdés a) pontja alapjan 2016. januar 1-t6] a teleptlilési onkormanyzat koteles
biztositani a csaladsegitést, ha polgarmesteri hivatalt miikédtet, vagy a kozos onkormanyzati
hivatal székhelye a telepiilésen van.

A 2016. januar 1-ig hatalyos szabalyok alapjan a csaladsegitést az a telepiilési 6nkormanyzat
volt kdteles biztositani, amelynek a teriiletén kétezer fonél t6bb allandé lakos élt.

A Gyvt. 94, § (2a) bekezdése alapjan 2016. januar 1-jét6] a polgarmesteri hivatalt mitkddtetd
telepiilési 6nkormdnyzat, a ko6z6s Onkormanyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési
onkorményzat lakossagszamtol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti szolgalatot miikdtetni.

A 2016. januar 1-ig hatdlyos szabalyok alapjan minden telepiilési dnkormanyzat koteles volt
gondoskodni a gyermekjoléti feladatok ellatasarol. A k6zos Onkormanyzati hivatal székhelye
szerinti telepiilési 6nkormdnyzat altal miikddtetett gyermekjoléti szolgalat ellatasi tertilete a

kozos  Onkorményzati  hivatalhoz = tartozo  teleplilések  lakossigara terjed  ki.

A miilkiodés keretei

Az Szt. 136. § (8) bekezdése és a Gyvt. 40. § (1) bekezdése szerint a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatds 2016. januar 1-jét6l kizarélag egy szolgéltaté a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat (tovabbiakban: Szolgalat) keretében miikodtethetd.

A gyermekjoléti szolgalat feladata egyrészt a Gyvt. 39. § (2) bekezdése alapjan a gyermekjoléti

szolgaltatas, masrészt az Szt. 64. § (4) bekezdése alapjan a csaladsegités.

A gyermekjoléti szolgaltatis a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének elésegitése érdekében magaba foglalja:
e agyermekijogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tdmogatasokrdl vald tajékoztatast,

a tamogatasokhoz val6 hozzajutéas segitését,



a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a
kdros szenvedélyek megelézését célzo tandcsadast vagy az ezekhez valé hozzajutis

megszervezesét,

a valsaghelyzetben 1év6 vérandés anya tamogatdsat, segitését, tanacsokkal vald
ellatdsat, valamint szocidlis szolgaltatisokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz,
kiilondsen a csalddok 4&tmeneti otthondban igénybe vehetd ellatishoz torténd

hozzijutasdnak szervezését,
a szabadidds programok szervezését,

a hivatalos ligyek intézésének segitését.

A csaladsegités magaba foglalja

a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzajutas megszervezését,

a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miiksdési zavarok, illetve konfliktusok

megoldasanak elsegitését,

kozosségfejlesztd  programok — szervezését, valamint egyéni és  csoportos

készségfejlesztést,

a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdék, a fogyatékossdggal ¢élok, a krénikus betegek, a
szenvedelybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdék, illetve

egyeb szocidlisan részorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,
kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,

szocidl- és nyugdijpolitikéért felelés miniszter altal kijelslt telepiilésen és fovarosi
keriiletben miik6dd csaladsegitést ellato szolgaltatonak a menedékjogrol sz6lo
torvényben meghatarozott integracios szerzédésbe foglalt tarsadalmi beilleszkedés

elosegitését,



e a jarasszékhely telepiilésen miik6d6 csaladsegitést ellaté szolgaltaténak a csalad
szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan igénybe venni javasolt szocidlis
szolgaltatasokat meghatarozo, a szolgaltatast nyujté szolgaltatéra kotelezd szocialis
diagnozis készitését azzal, hogy a feladat ellatasdba bevonhatja a nem jarasszékhely

telepiilésen miikddoé csaladsegitést ellatod szolgaltatot.

A gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasi, szervezési és gondozasi feladatokat lat el.

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybe vehet6:

- Onként mindazok korében, akik a Gyermekjoléti Szolgalathoz fordulnak
segitségért, annak érdekében, hogy a kialakult probléma megsziinjon
- mas intézmények jelzését kovetden

- hatosag altal kotelezett formaban

A gyermekjoléti alapellatdsok célja, hogy hozzajaruljon a gyermekek egészséges testi, lelki,
értelmi, erkolesi fejlodéséhez, a csaladban t6rténd nevelésének eldsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez, a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,

valamint a gyermek csalddjabol torténé kiemelésének megel6zéséhez.

A overmekijoléti alapellatasok

» Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatds, amely a szocialis munka
modszereivel és eszkdzeivel szolgalja a mar emlitett célokat (csaladban torténé nevelkedés
elosegitése, veszélyeztetettség megeldzése stb.) a Gyermekjoléti Szolgalatok fitjan. Szervez-
gondoz- szolgaltat: kozvetithetd szolgaltatasok kore esetenként hidnyos a megfeleld

szakemberhidnya miatt.



» Gyermekek napkozbeni ellatasa

Csaladban nevelkedd gyermekek szaméra nyujt életkoruknak megfelelé nappali feliigyeletet,
gondozdst, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést, amennyiben a sziilok munkavégzése,
betegsége, esetleg mas ok miatt ellatasukrél napkdzben nem tudnak gondoskodni.

Mindez megszervezhetd:

Bolesédében-csaladban nevelkeds, elsésorban 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellatdsat,
szakszer(i gondozasat, nevelését biztosité intézmény

Csaladi napkéziben-csalddban nevelkedd gyermek szdmara életkoranak megfelelé nappali

feliigyelet, gondozds, nevelés, foglalkoztatds biztositisa a bolcsddei, dvodai ellatdsban nem
részesilld, valamint az iskolai nyitvatartas idején kiviil es, vagy napkozit-tanuldszobat nem
igénybe vev6 gyermekek esetében

Hézi gyermekfeliigyelettel-sziilé otthonaban gondozo biztositja, ha a gyermek allandé, vagy

id6szakos ellatisa nappali intézményben nem biztosithaté (€letkorhoz, egészségi allapothoz,
sziil6 munkarendjéhez igazod6). Ennek keretében lehetne a fogyatékos, vagy sulyosan beteg,
esetleg a magantanulé gyermekeket segiteni a tanulméanyok folytatasaban.

Alternativ napkézbeni ellatas biztositiséval-a veszélyeztetett, kiilondsen a csellengd 10 év

feletti gyermekek részére nyujtott nappali feliigyelet, foglalkoztatas sport, klub, jatszétér,
Jatszohaz, vagy étkeztetés biztositasaval.

Nvari napkozis otthonban. napkozis taborban

» Gyermekek atmeneti gondozisa
A sziil6 kérelmére, vagy beleegyezésével, ideiglenes jelleggel teljes korti ellatas biztositasa, ha
a szulo egészségligyi koriilménye, életvezetési problémaja, indokolt tavolléte, vagy mas
akadalyoztatdsa miatt a gyermek nevelését a csalddjdban nem tudja megoldani.
Megszervezhetd:

Helyettes sziil6 utjan (sajat haztartasaban) biztositja az 4tmeneti gondozast.

Gyermekek atmeneti otthonaban (ha a gyermek 4tmenetileg ellatés, vagy feliigyelet nélkiil

marad, vagy elhelyezés hidnydban ezek nélkil maradna, vagy akinek ellatdsa a csalad

eletvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett)

Csaladdok 4tmeneti otthondban (ahol az otthontalanni valt sziilé gyermekével egyilitt

elhelyezhetd, ha ennek hidnyaban el kellene valasztani tole, kiilondsen szocidlis és csaladi



krizis, védelmet keres6k, valsaghelyzetli varandods és bantalmazott anyak, sziilészetrdl kikertild

anya esctében).

A szocialis segitomunka igénybevételének folyamata
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2016. januar 1-t6l a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mulkodésiik feltételeirél szolo
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet médositasara keriilt sor, 1étrejottek a Csalad - és Gyermekjoléti
Ko6zpontok (tovabbiakban: K6zpont), ahova a hatosagi tigyek intézésével kapcsolatos feladatok

kertiltek at. A hatdsagi ligyek esetfeleldse az esetmenedzser.



Szakmai munka

A gyermekjoléti szolglat feladata a gyermek egészséges testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkélcsi
nevelésének, fejlodésének csaladban torténd biztositisanak eldsegitése.

A szolgdlat hozzajarul a veszélyeztetettség megelézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez.

Elsddleges célcsoport a telepiilésen €16 0-18 éves korosztaly. Ehhez kapcsolédéan mindazon
felnéttek is, akik a gyermekek sorsénak alakitasaban is szerepet vallalnak.

Ezekre val6 tekintettel folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiilésen él6 gyermekek
szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét.

Tevékenységiink elsésorban a veszélyeztetett, hatranyos helyzeti csaladok, gyermekek
felkutatdsan alapszik.

Munkénk soran a csaladokat életviteli, gyermeknevelési tanacsokkal latjuk el.

Segitséget nyujtunk a hivatalos iigyek intézésében megfeleld szakemberekhez iranyitjuk oket.
A gyermekjoléti szolgaltatds alapvetd prevencids feladata az észleld és jelzérendszer
miikddésének biztositisa, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az

egylttmitkddését, akik valamilyen formaban kapcsolatba keriilnek a gyermekekkel.

Szervezési feladatok

Adoménykdzvetités: kialakult az a gyakorlat, hogy a lakossag felajanlasdbol még hasznalhat6

ruhanemiit szolgalatunk a gondozott személyek, csaladok, gyermekek részére kiosztja. Az

elmult évben is tobb személy, csalad tudott ezaltal ruhanemiihoz, felszerelési targyhoz jutni.

Veszélyeztetettséget észleld és jelzdrendszer milkodtetése:

A gyermekjoléti szolgdlat a tevékenységét, az 1997. évi XXXI. Tv. értelmében, szorosan
egyttmiikddve végzi, a t6rvény 17. §-dban meghatérozott jelzbrendszeri tagokkal.
(Leggyakoribb egylittm{ikodok: Védondi szolgélat, dvoda, iskola gyermekvédelmi feleldse,
hazi orvos, rendbrség, partfogo feliigyeldi szolgalat, csaladsegitd szolgilat). A jelzérendszer
tagjai kotelesek jelzéssel élni a gyermekjoléti szolgalat felé, ha a gyermek veszélyeztetettségét

észlelik.



Jelzések szama 2024-ban.

Honnan érkezett a jelzés? Jelzések szama:
Egészségiigyi Szolgaltato 8

Koznevelési Intézmény a1

I{endérség 4 - i

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat | 1

Osszesen: 54

A gyermekjoléti szolgalat gondozasi eseteiben hatrdnyos helyzetli és veszélyeztetett

gyermekekkel és csaladjukkal taldlkozik. A veszélyeztetettség olyan magatartds, mulaszts

vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy

erkolcesi fejlddését gatolja, vagy akadalyozza.

A jelzorendszer tagjai kotelesek jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgalatnal, valamint hatdsagi intézkedést kezdeményezni a gyermek
bantalmazasa, ill. sulyos elhanyagolasa, vagy mas egyéb sulyos veszélyeztet$ ok fennallasa,
tovabba a gyermek Onmaga altal el6idézett sulyos veszélyeztetd magatartdsa esetén. A
jogszabaly a jelzbrendszeri tagok szaméira kolcsonds egylittmtkodési és tajékoztatasi

kotelezettséget ir elo.

A jelzdrendszeri tagok nagy része kezdetben sajat eszkdzeivel probalja megoldani a kialakult
veszélyeztetettséget. A szolgalat folyamatos kapcsolatot tart a jelzérendszer tagjaival
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, szakmakozi megbeszélések formajaban. A szakmakozi
megbeszélés az adott telepiilésen vagy térségben az észleld- és jelzérendszer tagjai egy részének
vagy egészeének részvételével szervezett szakmai megbeszélés, amelynek célja nem egy konkrét
ligy kezelése, hanem elére meghatarozott témakorben, egy, vagy t6bb szakma képviseldjét
érintd aktualis kérdés, vagy a telepiilést, térséget érinté probléma- vagy kérdéskor tobb
szempontu feldolgozasa.

A szakmakozi megbeszélések minden esetben az aktuélis problémakra épiilnek, a

témavalasztast is ez hatarozza.



A megbeszéléseken feltarjuk a veszélyeztetetiséget eldidézd okokat és ezek megoldasara
kozosen tesziink javaslatot. A killonbzd intézményektél érkezett jelzéseket kévetden keriil sor
a csaladokkal valé kapcsolatfelvételre, - sziikség szerint - a gyermekjoléti szolgalat gondozasi

tevékenységére. Szolgdlatunk minden jelzést kivizsgal.

Folyamatos a kolcsonds tajékoztatas €s egyeztetés a csaladokkal kapcsolatosan a jelzérendszer
tagjaival. Jol mikddnek a kozos csaladlatogatisok elbre egyeztetett idopontokban. Az
esetjelzésekre szolgalatunk valamennyi alkalommal irasban valaszolt és nyujtott tajékoztatast

a megtett intézkedésekrol.

Gondozasi feladatok

A gyermekek és csaladok kiemelt tmogatasa érdekében 2016, évtél atstrukturalédott az eddigi
alapszolgaltatasi rendszer és integralt szervezeti egységek gondoskodnak a csaladsegités ¢s
gyermekjoléti szolgaltatisok egyiittes biztositdsar6l. Két vj intézményi forma Jott 1étre:
telepiilési szinten: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (Szolgélat), jarasi szinten pedig a Csalad-

és Gyermekjoléti K6zpont (K6zpont).

A Kozpont feladata, hogy a gyermek veszélyeztetettségének megelSzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését, valamint a
szocialis vélsaghelyzetben 1év6 véarandos anya tdmogatdsat, a jelz6rendszer miikodtetését
ellassa. A K6zpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatésagi intézkedésekhez
kapcsolodo feladatait, az - altalanos, illetve a speciélis feladatoktél elkiildnitett szakmai csoport
szervezésével- annak keretein beliill koteles ellatni. Az Aaltalanos, valamint a specialis
szolgaltatasok biztositasat, az intézményvezetd sajat hatdskorben — a feladatellatas

hatékonysdgat szem el6tt tartva - helyi adottsagoknak, sziikségleteknek megfelelden szervezi.

Kapcsolédasi Pont

A veszélyeztetettség esetén a jarasi, illetve a telepiilési Szolgalat javaslatot tesz a Kozpont felé
a hatdsagi intézkedésre, mely intézkedést a Kozpont hajt végre.

A gyermekekkel és csaladtagjaikkal, a szocidlis munka eszkdzeivel (csaladgondozassal)

folytatja a szakmai munkat.



A Szolgalat keretében torténé gondozasi formak

Egyszeri iigyintézés:

Egyszeri vagy els6 interjaval lezarhato, vagy révid ideig tarté tamogatas, segitd tevékenység.

Alapellatas. szocialis segitd munka: Az alapellatasban torténé csaladgondozas feltétele az

Onkéntesség, a kliens egyiittmikoédésén alapul. A csaladsegité rendszeresen taldlkozik a
csaladtagokkal. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében kapcsolatot tart a
tarsintézményekkel. Tajékoztatast ad az igénybe vehet6 szocialis ellatasokrol, tigyintézésben,

kérvények kitoltésében nyijt segitséget.

Védelembe vétel: Amennyiben a veszélyeztetettség alapellatas keretén beliil nem szlintethetd

meg, viszont feltételezhetd, hogy a gyermek csaladban torténd nevelkedési hatdsagi keretek
kozott még biztosithatd. A javaslattéttel elott a csaladdsegitd kezdeményezi a Kozpont
esetmenedzserénél az esetkonferenciat. Az esetkonferencian déntenek a hatdségi intézkedés
sziikségességérol, vagy a tovabbi alapellatisban tOrténé gondozisrél. Védelembe vételi
javaslattételre a Kozpont jogosul. Az esetmenedzser javaslattételében részletesen feltarja a
veszélyeztetettség okait, javaslatot tesz a sziikséges intézkedésre.

A gyamhatosdg védelembe vételi hatdrozataban felszolitja a sziilét, hogy rendezze
koriilményeit, €letvitelét a gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében.
Védelembe vételre keriilhet sor akkor is, ha a gyermek(ek) bilincselekményben vesz(nek) részt
(lopas, rablés, kéabitdszerrel valod visszaélés). Ilyen esetekben a gyamhatosag kiilonbozod
magatartdsi szabalyokat allapit meg, amelyeket koteles(ek) teljesiteni a gyermek(ek) és

csaladtagjaik, valamint el6irja az esetmenedzserrel, csaladsegitdvel valé egylittmiitkodést.

Nevelésbe vétel: Amennyiben a védelembe vétel nem vezetett eredményre, a gyermek

nevelésbe vételére (csaladbol torténd kiemelésére) tesz javaslatot a Kézpont esetmenedzsere a

Gyéamhivatalnal.

Ideiglenes hatalvii elhelvezés: a Szolgalat megkeresésére az esetmenedzser a silyos
veszélyeztetettség tényét jelzi a Gyamhivatal felé, kezdeményezi a gyermek azonnali csaladbol

torténd kiemelését.

Az ideiglenes hatalyi elhelyezés elrendelése akkor indokolt, ha a gyermek



1. feliigyelet nélkiil marad; vagy

2. testi, érzelmi és erkolcsi fejloédését

— csaladi kérnyezete, vagy
— Onmaga stlyosan veszélyezteti

és emiatt azonnali elhelyezése sziikséges.

Stlyos veszélyeztetésnek minésiil, minden olyan eset, amikor a gyermeket oly mddon

bantalmazzak, vagy hanyagoljik el, hogy

1. ez életét kbzvetlen veszélynek teszi ki, vagy
2. testi, értelmi, érzelmi, illetve erkélcsi fejlédésében jelentds és helyrehozhatatlan

kéarosodast okozhat.

Ezen kiviill stlyos veszélyeztetésnek mindsiil az is, ha a maga a gyermek tanusit olyan

magatartdst, mely ilyen eredménnyel jar (hat.)
Ha a fenti kérilmények fenndllnak, akkor:

a gyamhatosag,

az idegenrendészet hatosag,
a menekiiltiigyi hatosag,
arendorség,

az ugyészség,

a birdsag,

NS kW N =

a blintetés-végrehajtési intézet parancsnoksaga

(egyiitt: beutalé szerv) a gyermek ideiglenes elhelyezésérdl rendelkezik. Ez a ddntés

fellebbezésre tekintet nélkiil azonnal végrehajthaté.

Utogondozas: az esetmenedzser a szakellatasbol kikeriilt gyermek vagy felndit utégondozasat
a Gyamhivatal elrendelésére végzi. Hat6sagi intézkedést (kivétel: ideiglenes hatalyu

clhelyezes) a Kzpont esetmenedzsere kezdeményezhet a Gyamhivatalnal.



A gvermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén a csaldd- és eyermekjoléti szolgdlat

haladéktalanul a csalad- és overmekjoléti kozpont értesitése mellett, kozvetleniil tes:

javaslatot a hatdsdgi intézkedésre.

Mas szocialis szolgaltatd vagy hatdsag bevondsa a szocidlis segitd tevékenységbe
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A Szolgilat feladatai a gyermekvédelmi hat6sagi intézkedésekkel osszefiiggésben:

Sziikség esetén javaslat készitése a Kézpont felé:
a) gyermek védelembe vétele
b) csaladi pétlék természetbeni formaban t6rténd nytjtésa
¢) gyermek csaladjabol torténd kiemelése

d) gyermek megel6z6 partfogasanak mellézése, elrendelése tigyekben.
A biinismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatésag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat, bevont szakemberként egylittmiikodik a partfogé feligyel6i szolgalattal és a

megel6z6 partfogo feliigyelovel, valamint az esetmenedzserrel.

A csaladsegitd, bevont szakemberként részt vesz a gondozasi — nevelési terv elokészitésében,

megvalositasaban.

A szolgilat dltal nyijtott szolgaltatisok a kivetkezéképpen alakultak: (Osszes eset)

. 150 alkalommal keriilt sor csaladlatogatasra

. 160 esetben tortént tandcsadas

. 68 esetben tortént informacionyijtas

. 11 alkalommal kertilt sor segité beszélgetésre

. 32 esetben tdrtént hivatalos tigyekben iigyintézés

. 2 alkalommal tartottunk esetkonferenciat, 8 alkalommal esetmegbeszélést
. 17 alkalommal tortént kozremiikdés kémyezettanulmény felvételében

. 35 alkalommal keriilt sor adomany kézvetitésre



A szolgalat gondozasi tevékenysége 2024-ben

Hivatalos dokumentacié

A Gyermekjoléti Szolgalatra vonatkozd, a mitkodést biztositd és engedélyezd okiratok

(alapito okirat, SZMSZ, éves koltségvetés, hdzirend, munkakori leirds, szakmai

program).

Az esetmunkdhoz, a szociilis segitémunkahoz kozvetleniil kapcsolédé, adminisztraciohoz

hasznalandé, hasznalhaté dokumentumok:

Nem egyiittmiikddési | Egyiittmiikodési megallapodas
| megallapodas alapjén | alapellatasban torténd
| /tanacsadott, nevelésbe vett/ | gondozas és védelembe vétel

0-2éves |2 -
3-5éves |7 -
6-13 éves |22 10
14-17 éves | 10 11
18-24 éves | - -
25-34 éves |25 4
35-49 éves | 17 9
50-61 éves |18 2
62-nél
id6sebb 18 -
Osszesen |119 36
Csaladok
szama 90 15
Egyéb feladatok

Altalénos és az esetvezetéshez kapcsolodé dokumentécid

Jogszabélyban rogzitett formatumu, ktelezé adminisztracio:




- Ugyfélnyilvantartas

- egylittmikodési megéllapodds, amely a NMr. 8. § (2) alapjan késziil,

- K6zponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast [génybevevokrol —
KENYSZI,

- Esetnapl6 — az NMr. 7. melléklete alapjan

- - ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii informatikai rendszer 2022.
julius 1-t81,

e Jogszabalyban nem rogzitett formatumi. kitelezd adminisztracid:

- KSH Orszagos Statisztikai Adatgytijté Program kérd6ive (OSAP)
- Esetmegbeszélések, esetkonferenciak feljegyzései,
- Iktatasi rendszer

e Nem koételezd. de javasolt adminisztracio:

erer

- Az igénybevétel adminisztracidjara hasznalt dokumentum, vagy feliilet
(forgalmi naplo)

- Személyes feljegyzés.

Bir6sagi hatdrozat alapjan kapcsolattartis nem volt.
Segesd telepiilésen nem allt fiatalkoru partfogo feliigyelet alatt 2024. évben, év végén érkezett

hatarozat annak elrendelésérél.

A nyari sziinet idején egy napos szabadidds programot szerveztiink, amelyen 10 f6 gyermek
vett részt. Az Onkorményzattdl tamogatést kaptunk a programok megvalodsitdsahoz. A
gyermekek szaméra ebédet, uzsonnat biztositottunk. Ell4togattunk a Biityok Allatudvarba, a
délutant helyben toltottiik.

Alkot6 taborban vettem részt, kozdsen valdsitottuk meg a miivel6désszervezdvel, 4 napon
keresztiil vartuk a gyermekek délel6ttonként. Festettiink, rajzoltunk, mesét alkottunk, amit

végiil kozosen eldadtunk. hasznosan és jokedviien teltek a délel6ttsk.

Az iskolaval, Roma 6nkorményzattal, és a miivelddésszervezovel kozosen adventi kézmiives
foglakozést szerveztiink az iskolas gyermekek szdmara. Tobbféle karacsonyi diszt készithettek
a gyermekek, jo volt latni, hogy igény van r4, szinte senki sem allt meg egy disznél, fiuk és
lanyok egyarant alkottak. Forrd tedval és virslivel lattuk vendégiil &ket, a Roma Onkormanyzat

jovoltabol, valamint megérkezett a télapé is hozzajuk.



A telepiilésen tovabbra is folyamatosan osztottam ruhanemdit, butort, felszerelési targyakat,
agymatracot egy-egyszemelynek, csaladnak. A DEH Kft is ajanlott fel nagyobb mennyiségben

fagyasztott termékeket, amibdl szintén t6bb személy, csalad is részesiilt.

Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy folyamatosan né a hatranyos helyzetii és/vagy
veszélyeztetett kiskoruak szama.

A tendencia miatt elengedhetetlen a gyermekvédelmi rendszer atfogd kapcsolatrendszerének
folyamatos miikddtetése, a gyermekvédelmi és human erdéforrasrendszer erdsitése, a
forrasrendszerek boévitése, a szakmai munka 6sszehangolasa. Ez megkoveteli a rendszeres
kapcsolattartast a rendszer szerepl6i kozott. Eppen ezért rendkiviil fontosak a gyermekvédelmi
rendszer €s ezen belill a veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszer mikodtetésére szolgald
esetmegbeszélések, esetkonferenciak, szakmak6zi megbeszélések és az éves gyermekvédelmi
tandcskozds. A forumok lehetOséget kindlnak a problémak feltdrasdra és a megoldési
alternativdk megfogalmazasara, de jo alkalmat jelentenek a kompetencidk tisztazaséara és a
kompetenciahatarok felallitasara is, segitve ezaltal a gyermekvédelmi szakemberek egyiittes, a

gyermekek érdekét eldtérbe helyezd tevékenységét.

Fontos féruma a jelzérendszer milkédtetésének az éves gyermekvédelmi tandcskozas.

A tanédcskozast minden év februar 28-ig kell megszerveznie a gyermekjoléti szolgalatnak,
Segesden 2023. 02. 19-én keriilt megtartasra. A tanacskozas célja a gyermekjoléti alapellatasok
attekintése, az észlelé- é€s jelzOrendszer mikodésének éves értékelése és adott esetben
javaslatok megfogalmazasa a miikodés javitasara vagy megvaltoztatdsara. Szolgéalatunk irasbeli
beszamol6 elkészitésére kérte az észlelG-€s jelzdrendszer tagjait. A gyermekvédelmi feladatot
ellatok 2024. évi egylittmlikddését illetdéen a jelzérendszeri tagok pozitiv tapasztalatokrol
szamoltak be. Az egyiittmikodés megfelelonek, gordiilékenynek bizonyult, rendszeres
kapcsolattartas, kolesonds segitségnyujtas, segitOkészség, a jelzésekre torténd gyors reagélas,

visszajelzés jellemezte.
Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozasa
Az Onkorményzat az alapellatas keretén beliil a kotelez6 feladatokat biztositotta.

A telepiilési tamogatasok a létfenntartasi gondok enyhitéséhez, anyagi tdmogatast nyujt a

raszorul6 csalad esetében,



A gyermekvédelemme] kapcsolatos problémak megel6zését szolgalhatjdk a telepiilésen a
prevencids programok, amelyeket terveziink az idei évben a rendérség bevondsaval, valamint
a megemelkedett magatartasproblémék miatt pszicholégus szakember meghivasaval.

A csaladok anyagi nehézségei a gyermekek mindennapjaira nagymértékben kibatnak, ezért

fontos a munkanélkiilivé valt csaladok motivaldsa, munkaba valé visszasegitése.

Csaladsegit6 - és Gyermekjoléti Szolgédlatunk a kovetkezd évben is igyekszik minden

szolgaltatasaval a lakossag szolgalataban az érintett telepiilések fejlédését segiteni.

Segesd, 2025. marcius 21 s 'fc‘lél_is\s-\'\.. / z (
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