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Tisztelt Képviseld Testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 tobbszér modositott 1997, évi
XXXI. tv. 96.§.(6) bekezdése beszamolasi kotelezettséget ir el6 a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasardl.

A tartalmi kovetelmények figyelembe vételével a gyermekjoléti-és Csaladsegité Szolgalat az
aldbbiak szerint szamol be a 2014. évi munkarol:

Az Onkormanyzat 4ltal biztositott személyes gondoskodést nyujté ellatdsok bemutatasa:
Segesd kozségben a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas folyamatosan biztositott.

A telepiilés csaladgondozdja 2011. méjus honaptdl Junglingné Bellai Aliz részegység
vezetd/csaladgondozo, illetve 2013. oktober hénaptdl adminisztrator munkakért és
csalddgondozoi feladatokat lat el Vas Anita.

Munkaid6 heti 40 ora, ebbdl heti 20 6ra kotott, 20 éra kitetlen beosztisban.

A szolgdlat a szocidlis, és a gyermekvédelmi torvény alapjan miiksdik.

A gyermekjoléti szolgalat munkaja négy f6 tevékenységbol 4ll Gssze:

a gyermekek csalddban térténd nevelkedésének elésegitése

a gyermekek veszélyeztetettségének megelézése
a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének érdekében végzett munka

A 2014. év munkija a statisztikai szamok tiikrében:

A Szolgalat gondozasi tevékenysége:
Alapellatds  Védelembe vétel Ideiglenes hatalyu elhelyezés Atmeneti nevelt  Osszesen
30 fo 22 16 116 1116 64 f6

19 csalad 12 csalad 1 csalad 6 csalad 38 csalad



Jelzérendszer altal kiildott jelzések szama:

2014-évben

Egészségiigyi szolgaltatd 9
Ebbdl védo altal kiildott 6
Személyes gondoskodast nyujté szocialis szolgalat 8
Kozoktatasi intézmény 55
Partfogo feliigyelet 3
Rendorség 8
Atmeneti gondozast biztositok 2
Ugyészség, Birésag 1
Onkormanyzat 1
A gyermekjéléti szolgdlat szakmai tevékenységének adatai:

Szakmai Ellatott gyermekek szdma

tevékenységek szama

Informacionyujtas 130 160
Tanacsadas 22 24
Segit6 beszélgetés 2 2
Hivatalos tigyekben valé kozremiikodés 32 58
Csaladlatogatas 217 361
Kozvetités mas szolgaltatdsba 1 1
Els6 védelembe vételi targyalas 11 14
Védelembe vétel feliilvizsgalata 10 2
Elhelyezési értekezlet - -
Szakmako6zi megbeszélés 24

Esetkonferencia 6 6
Szociélis valsaghelyzetben lev$ varandos 2 2

Egy fiatalkort esetében ideiglenes hataly elhelyezésre kertilt sor helytelen magatartés, devians
viselkedés indokolta az intézkedést.

Egyszeri segitségnyjtas keretén beliil (tanacsadottként nyilvéantartott) 111 gyermekkel
foglalkoztunk, akik 95 csaladban élnek. A fenti tablazatban 6k nem jelennek meg. Az 6
esetiikben problémaként altalaban alacsony éraszamu igazolatlan iskolai hidnyzas vagy
magatartasprobléma volt, egyszeri csaladlatogatés kapcsan rendezddott a probléma.



Szakellatdst nem nyujtunk, ilyen esetben tovabb iranyitassal nyujtunk segitséget a
csaladoknak. Ugyintézés céljabol leggyakrabban nyomtatvanyok kitoltése, ellatasok utan
torténd érdeklddes miatt kerestek fel benniinket. A fokozddé anyagi problémak miatt
emelkedett a telefonhasznélat igénybevétele, illetve megfigyelhetd volt az dtmeneti
segélykérelmek iranti segitségkérés, leginkabb tiizifara, illetve élelmiszerre.

A tavalyi évben atfogd szakmai ellenérzés volt az intézményben, amely sordn megfelelének
talaltak a szakmai munkat.

Az Snkormanyzat 2014. évben is biztositotta a nyari gyermekétkeztetést. A jogosultak kére a
gyermekvédelmi kedvezményben részesiil csaladok koziil keriilt ki. 99 gyermek 54 napon
keresztiil kapott meleg ételt. Az étkeztetés megszervezésében, nyilatkozatok készitésében és az
igények felmérésében kdzosen vettiink rész az Snkorményzattal és az iskolaval.

2014-ben a gyermekjoléti szolgédlat 6nalléan és kozdsen is tobb alkalommal szervezett
szabadidds tevékenységet.

Az iskola az 6voda és a miivel3dés szervezd bevonasaval Husvéti és Karacsonyi jatszo délutant
szerveztiink hétrdnyos helyzetli gyermekeknek. Kozel 60 6 gyermek latogatott el hozzéank, alsé
tagozatosok €s az oOvoda nagycsoportos gyermekei az intézmények gyermekvédelmi
feleléseivel. J6 hangulatban volt résziink, a gyerekek 6rommel vitték haza az altaluk készitett
targyakat.

Nyéron ¢€s 6sszel két-két napos jatszo délutant szerveztiink a gyerekeknek, kiilon figyelmet
forditva arra, hogy a Kkiilteriileten €16 tanuldk is részt tudjanak venni. Féként kézmiives
foglalkozasok voltak, illetve a Comitatus Hagyomanyorzék hoztak el és ismertették meg a
gyermekekkel népi jatékaikat.

Augusztus honapban 40 f6 gyermek vehetett részt egy hétig tart6 tiborban Somogyszobon a
Mocz tanyan. A szervezésben és a lebonyolitédsaban is részt vettiink az iskola és a Plébanos Ur
kézremikodésével.

Ruhaadomany osztast szerveztiink a Roma Nemzetiségi Onkorményzattal lakossag szinten a
raszorulé embereknek, csalddoknak. December hénap elején kizel 80 csalad jutott igy hozza
ruhanemiihdz. A Magyar Vordskereszt Somogy Megyei Szervezetétél, Roma Nemzetiségi
Onkormanyzattol és énkéntes felajanlasokbol sikertilt Gsszegytijteni a hatalmas mennyiségii
ruhat, labbelit, z6mében j6 mindségl és téli idészaknak megfelelé ruhakbol valogathattak.

A Roma nemzetiségi Onkorményzattal kézosen cipés doboz akciét szerveztiink Karacsony el6tt
a kozségben a raszoruldknak.



A jelzdrendszer tagjaival végzett munka jellemzése:

A torvényi eléirasoknak megfelelden a jelzérendszeres esetmegbeszéléseket kéthavonta
megtartjuk, a tavalyi évben 6 alkalommal keriilt r4 sor. Ordmmel olvastam, a jelzérendszeri
tagok irdsos beszamoldjaban, hogy &k is nagyjelentéségiinek tartjak az esetmegbeszéléseket,
amelyek soran kolesondsen meghallgatjuk egymas tapasztalatit, véleményét és szamithatunk
egymas segitségére.

A személyes gondoskodast nytjté gyermekvédelmi intézkedések, valamint személyek
szakmai feladatair6l és mitksdésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15. §. (7)
bekezdése értelmében a gyermekjoléti szolgalat a telepiilési tanacskozast megtartotta.

Védéné: Munkakapcsolatunk jo, probléma esetén azonnal érkezik tole a jelzés, ilyen esetben
altalaban kozos csaladlatogatasra megylink. Személyes kapcsolatunk gyakori, a gyors
informéacié cserével hatékonyan segitjiik egymas munkdjat. 2015. januar hénaptél II. szamu
kérzetben uj kollégand latja el a védéndi feladatokat. vele is J6 szakmai kapcsolatot alakitottunk
ki.

Haziorvos: Mindkét haziorvossal megfelelé kapcsolatot alakitottunk ki. Konkrét tigyekben
segitjik egymas munkéjat. Eléfordult, hogy személyesen vagy telefonon kértem és kaptam
informaciot.

Iskola: Leginkébb a gyermek és ifj usagvédelmi felel6son keresztiil tartom a kapcsolatot. A
legtdbb jelzés téle érkezik, illetve gondozasok feliilvizsgalata soran téle érdeklédok, kérek
informéciot. Természetesen esetmegbeszéléseken, esetkonferenciakon az igazgato,
igazgatohelyettes €s az osztalyfonokok is részt vesznek. Sok esetben a kozosen megszervezett
esetmegbeszélésnek készonhetben idében megbesz€ltiik a problémat, megeldzve a
gyermekvédelmi intézkedést.

Ovoda: Munkakapcsolatunk jo, probléméval nem kerestek meg, mert megoldottak
intézményen beliil. A gyermekjéléti szolgélat altal szervezett szabadidds tevékenységekben
részt vesznek, kilcsonosen segitjiik egymas munkajat.

Rend6rkapitinysag: A Rendérkapitanysag dolgoz6itdl, az iigyeletes Jjaréroktdl tobb alkalommal
kértem és kaptam, segitséget, felvilagositast altalanos és konkrét ligyekben, eléfordult, hogy
tobb alkalommal kizosen latogattunk meg csaladokat.

Gyadmhatésiag: A védelembe vételi tigyek 2013. januartol atkeriiltek a gyamhivatal
illetékességébe, igy a Nagyatadi Jarasi Hivatal Jarasi Gyambhivataldnak munkatérsaval vagyunk
rendszeres kapcsolatban. Munkénkat kélesonss segitségnyujtas jellemzi, és figyelembe véve a
tavolsagot Segesd és Nagyatad kozott, teljes mértékben megértést tapasztalunk a targyalasok
1dépontjanak kitiizése miatt és egyéb ligyekben is.



A videki iskolékban tanul6 gyermekek miatt az ottani gyermek-és ifjasagvédelmi felelsckkel
is rendszeres a kapcsolattartds. Tobb alkalommal vettem részt az iskola 4ltal megtartott
esetmegbeszélésen, leginkabb a Nagyatadi Szakképzo Iskolaban.

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének érdekében az dtmeneti nevelésbe vett
gyermekek csaladjaval folyamatos kapcsolatot kell tartanunk. Eves feliilvizsgélat sordn a
Jarési Gydmhivatal részére kornyezettanulmanyt, helyzetértékelést kiildiink.

Csaladi napkozi:

2012. aprilis 2-t6] miikddik az intézményegységben. Két foallasa ellatast nyujté szakember
latja el a munkédt. Két szinten miiksdik, az alsé szinten taldlhaté az oltoztetd, konyha,
fiirdészoba, ebédls. A felsd szinten

taldlhato a csoportszoba, pelenkazo, fiirdets. A csoportszoba berendezése a gyermekek

¢letkori sajatossagainak felel meg. A dekoracié évszaknak és alkalomnak megfeleléen

valtozik, illetve a gyermekek alkotésai is folyamatosan megtalalhatéak és megtekinthetéek a
szill6k szdmara. A népi szokéasoknak, hagyoméanyoknak nagy szerepe van az intézményben, a
gyermekek életkori sajatossagaihoz igazodva. 2014. évben dsszesen 17 kisgyermeket lattunk
Bl

A Csaladsegit6é Szolgalat tevékenysége a 2014-es évben:

Csalddsegités (1993. évi I11. tv 64, § alapjdn)

- A csaladsegités a szocialis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyeb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A szolgaltatast igénybe vevék hozott problémai: (gondozasban részesiilok)

A probléma tipusa Esetek szama
Eletviteli 1
Csaladi-kapcsolati -
Lelki-mentalis -
Anyagi 2
Foglalkoztatassal kapcsolatos 13
Egészségkarosodas kovetkezménye -
Ugyintézéshez segitségkérés 3
Informéciokérés 3

Osszesen 20



Egyéb szolgaltato tevékenység. (minden szolgaltatast igénybe vevd):

Szolgaltatdasok kdzvetitése 57
Szolgaltatasok nyujtdsa 65
Dologi javak kozvetitése és nyujtasa 53
Beilleszkedési program (RSZS) 7

A rendszeres szociélis segélyezetteknek egytitt mikodési kotelezettségiik volt a csalddsegitd
szolgélattal.( 2015. februar 28-4val a t6rvényi szabalyozasokat illetben megsziint)
Egyiittmikodési megallapodas alapjan 2014. évben 13 rendszeres szocidlis segélyben
részestil6 személlyel tartottuk a kapcsolatot.

Fontos megemliteni, hogy a hozzank fordulo, segitséget kérd kliensek tébbsége nem egy
problémaval, hanem problémak sokasagaval kereste fel a szolgalatot, egy személy t5bbszor is
visszajott. 2014. évben 543 alkalommal tortént szolgaltatas.

Az egyre fokoz6do anyagi nehézségekkel nap, mint nap szembesiiliink. Gyakran kérnek
t6link segitséget munkahelyteremtéshez. A Munkatigyi kozponttal és tébb nagyatadi
munkaltatoval is kapcsolatban vagyunk. A megélhetési problémakat mutatja az is, hogy

megemelkedett a segélykérelmek iranti igény.

A Gyermekjoléti Szolgalat részérl a valtozod jogszabalyok kévetkezményeként némileg
csokkent az igazolatlan hidnyzasrol sz6lé jelzések szdma. A 15-18 éves korosztalynal okoz
féleg problémat a napi rendszeres iskolaba jaras. Nem egy alkalommal fordult el6, hogy az
iskola a sziil6 kérésére magantanuléi Jogviszony létesitést engedélyezett, ami csak utblag
Jutott tudomasunkra. Megemelkedett viszont a magatartasproblémakrol sz616 jelzések szama.
Sajnos mar altalanos iskola als6 tagozatdban is szembesiilnek a pedagdgusok silyos
magatartasi problémakkal, a tanuldk részéré] tandsitott szemtelen viselkedéssel. Sulyos
magatartasi zavarok esetén tovabb iranyitjuk a gyermeket szakemberhez. Eléfordult olyan
eset, amikor az iskola segitségiinket kérte, hogy tanulé eljusson a képességet vizsgald
szakért6i bizottsag elé, mert a sziilé elmulasztotta a vizsgalatot. Sajnos megfigyelhetd a sziil6i

elhanyagolas, ami sok esetben nincs Osszefliggésben az anyagi helyzettel.



Az ellatottak a telepiilésen a betegjogi és ellatott jogi képviselok személyérél, és
elérhetéségérdl a dolgozok altal személyesen, illetve az intézmény helyiségében elhelyezett
hirdet6tablan folyamatosan tajékoztatva vannak.

Segesd, 2015. aprilis 21.
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