Beszamol6 a Rinyamenti Szocialis Szolgaltatd Kézpont Segesdi Intézményegységének
Segesd Kozségben a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat 2016. évi munkajarol
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Tisztelt Képviseld Testiilet! l{-,w;,...;;.a.;

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szolo tobbszor modositott 1997. évi
XXXI. tv. 96.§. (6) bekezdése beszamolasi kotelezettséget ir eld a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasarol.

A tartalmi kovetelmények figyelembe vételével a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat az
alabbiak szerint szamol be a 2016. évi munkarol:

Az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatdsok bemutatdsa:
Segesd kozségben a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas folyamatosan biztositott.
Munkaid6 heti 40 6ra, ebbél heti 20 éra kotott, 20 ora kétetlen beosztasban.

A szolgalat a szocialis, és a gyermekvédelmi torvény alapjan miikodik.

A szolgalat munkaja négy o tevékenységbol all dssze:

- agyermekek csaladban torténd nevelkedésének elosegitése

- agyermekek veszélyeztetettségének megelézése

- akialakult veszélyeztetettség megsziintetése

- acsaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének érdekében végzett munka

A szolgalaton beliil a gondozasi mutatok a kovetkezoképpen alakultak 2016-ben:

- Egyiittmikédésre kotelezettek ( alapellatott és védelembe vett gyermekek)
70 £6 24 csalad

- Tanacsadottként megjelent (egyszeri segitségnyujtasban részesiilok)
144 £6 122 csalad

Partfogo feliigyelet alatt allt a tavalyi évben 2 flatalkoru, 4 felnott kort személy és megel6z6
partfogas elrendelése tortént 1 fiatalkoru esetében.

Az egyiittmikodésre kotelezettek esetében vezetd helyen szerepelt a problémdk koziil a
magatartiszavar, teljesitményzavar, illetve magas szamban fordult el6 elhanyagolds, ami a
fejtetvességben, higiénés problémakban és az iskolai hidnyzasban mutatkozott meg leginkabb.



A gyermekek napkoézbeni ellatasat illetden a Csaladi Napkoziben 2016-ben 12 gyermeket
lattunk el.

2016. évben a csaladgondozoként az alapellatottakndl onalloan lattam el az érintett
csaladokat, viszont a tdrvényi atalakuldsokat kivetoen a hatosagi tigyeknél (védelembe vétel,
nevelésbe vétel) a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével, Lebamé Buvary
Andreaval dolgoztunk egyiitt.

Segesden a szolgalat irodajaban kialakitott tigyfélfogadas szerint kerestek fel az tigyfelek.

Leggyakrabban tovabbra is ligyintézés céljabol érkeztek, pl. nyomtatvanyok Kitoltéséhez
kértek segitséget, ellatasok utdn érdeklodtek, illetve azok igénylése miatt fordultak hozzank.
A fokozodo anyagi problémak miatt tovabbra is egyre inkabb kérnek segitséget szolgaltatas
igénybevételére, pl. telefonhasznalathoz hivatalos tigyeik intézéséhez. Sok esetben toltottiink
ki kérelmet a MEP felé, az egyszeri kérelmet kérték szemiiveg €s gyogycipo kivaltasara is.

A munkaidé masik felét csaladlatogatas tolti ki.

A kezelt problémak tipusainak megoszlasa a kovetkezokeppen alakult 2016-ban:
(gondozottak)

- Sziilék vagy csalad életvitele: 17

- Gyermeknevelési: 16

- Magatartdszavar, teljesitményzavar: 14

- Anyagi, megélhetési: -

- (Csaladi konfliktus: 6

- Gyermekintézménybe beilleszkedési nehézség: 2
- Sziiléi elhanyagolas: 15

A tavalyi évben a Szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok a kovetkezOképpen alakultak: (6sszes
eset)

. 69 alkalommal keriilt sor csaladlatogatasra

. 33 esetben tortént tanacsadas

. 41 esetben tortént informacionyujtas

. 3 alkalommal keriilt sor segitd beszélgetésre

. 134 esetben tortént hivatalos iigyekben segitségnyujtas

. 3 alkalommal tartottunk esetkonferenciat, 13 alaklommal esetmegbesz€lést
. 10 alkalommal tortént kozremiikodés kornyezettanulméany felvételében

A gyermek veszélyeztetettségének, megelézésének és a mar kialakult veszélyhelyzet
megsziintetésének érdekében észleld és jelzorendszer miikodik.

A jelzérendszerben a Szolgélat koordintori funkeiot tolt be, esetgazdaként mikodik. En gy
gondolom, hogy szerencsésnck mondhatjuk magunkat, mert Segesden nagyon jol,
dsszehangoltan és gordiilékenyen miikodik a jelzOrendszer. Minden évben az elbirtaknak
megfeleléen, 6 alkalommal megtartjuk a megbesz€léseket. A siirgds esetekben telefonon
értesitjiik egymast és szinte azonnali intézkedésre keril sor.



Az elmult évben érkezett jelzések szama &sszesen 89 volt:
- egészsegligyi szolgaltatoktol Gsszesen 13

. Rendérkapitanysagtol 6

- Kozoktatasi Intézményekbol 66

- Partfogo feliigyelo 1

. Onkormanyzattdl 1

- Gyamhivataltol 1 jelzés érkezett

A fejtetvesség eléforduldsa az elmult évben lecsokkent. Vannak viszont géc csaladok, ahol
szinte minden sz{ird vizsgalat soran észlelhet6. Ezeket a csaldadokat bevonva kozos
megbeszélésre keriilt sor a szolgélat, iskola és védén6 kdzremikodésével. Az érintett sziiloket
tanacsokkal lattuk el a megeldzés, kezelés terén, tovabba tajékoztatva lettek, hogy a meg nem
sziind fejtetvesség hatosagi intézkedés bevondasat vonhatja maga utan.

A jelzések mellett a védondvel személyesen és telefonon is gyakran beszElink és
informalodunk a problémds csaladok helyzetér6l és sokszor mentiink és megyiink kozdsen
csaladlatogatasra.

A Rendérkapitanysag dolgozoitol, a helyi Orszoba tigyeletes jaréreitél tobb esetben is kértiink
segitséget.

A Segesd - Taranyi IV. Béla Kiraly Altaldnos Iskolabol érkezett a legtobb jelzés. A jelzések
nagy szazaléka magatartasproblémék, hazi feladat és felszerelés hiany miatt érkezett. Tobb
alkalommal keriilt sor megbeszélésre, ilyenkor a pedagdgusokkal, sziildvel és a gyermekkel
kozosen probalunk megoldast talalni a problémara.

A vidéki intézményekbol a jelzések szinte az Osszes esetben igazolatlan hidnyzasok miatt
¢érkeztek.

A tavalyi évben is tobb prevencios és szabadidds tevékenység megszervezésére és
lebonyolitasara keriilt sor. A szolgalat Onalléan nem szervezett programot, kozds
Osszefogassal valdsultak meg.

- A Roma Nemzetiségi Onkormanyzat péalydzat segitségével egy hetes nyari tabort
szervezett. A tabor hétf6tdl vasarnapig tartott. Valtozatos programok keretén beliil a
gvermekek megismerkedhettek a roma hagyomanyokkal, énekekkel, kézmives
foglalkozasok voltak, illetve tobb nap is buszos kirdndulasokra kertilt sor.

- Ruhaadomany osztast szerveztink a Roma Nemzetiségi Onkorméanyzattal lakossag
szinten a raszoruld embereknek, csalddoknak két alkalommal. Nagy mennyiségi és jo
mindségli ruhanem keriilt kiosztasra. Mindkét alkalommal kézel 70 csalad tudott igy
ruhahoz jutni.



- A tavalyi évben a DEH Magyarorszag Kft. tobb alkalommal is ajanlott fel fagyasztott
termékeket, amelynek soran tébb csaladnak is tudtunk adoményozni.

- Karacsony elétt a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat élelmiszercsomag osztast
szervezelt, amelyhez felkértek benniinket. Nagy mennyiségli élelmiszer kerilt
kiosztasra.

- Adventi jatszohazat szerveztiink a Roma nemzetiségi Onkormanyzat és a Miivelddéi
Haz kozremiikodésével. Asztali diszeket, papir diszeket készithettek, szendvicsekkel
és forrd teaval vendégeltik meg Oket. Mint a gyerek koncerttel zarult a program,
amiben 65 gyermek vett részt.

2016-ban az intézményben atfogd ellendrzésre keriil sor, amelynek sordn szakmailag
megfelelonek itélték meg a munkat, jegyzokonyvben rogzitésre kertlt.

Tobb alkalommal irdnyitottunk gyermeket Marcaliba a Gyermekideg Gondozoba. Nagyon jo
az egyiittmikodés, sok esetben kozdsen értiink el eredményeket, az informaciocsere
folyamatos és kolesonos.

Egyre t6bb és nehezebb problémaval kell szembesiilniink, ami sok esetben a nehéz anyagi
helyzetbdl adodik, viszont sok esetben a sziilok, csaladtagok felel6tlen viselkedésének a
kévetkezménye. Elterjedt probléma a fiatalkortiaknél a sziildi feliigyelet alol torténd kivonas.
Ilyen esetekben kértiik a rendérség segitséget.

Az elldtottak a telepiilésen a betegjogi és ellatott jogi képviselok személyerdl, és
elérhetdségérél a dolgozok dltal személyesen, illetve az intézmény helyiségében elhelyezett
hirdet6tablan folyamatosan tajékoztatva vannak.

Segesd, 2017. aprilis 05.
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